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“Por medio de la cual se adopla una decision administrativa tendiente a autonzar la suspension de términos y la no
prestacion del Servicio Publico Registral”

MINJUSTICIA snn DE NOTARIADO TODOS PORUN

EL DIRECTOR TECNICO REGISTRO

En ejercicio de la funcion conferida por el Decreto 2723 del 29 de Diciembre de 2014 y Resolucidn
4815 del 04 de mayo 2015y

CONSIDERANDO QUE:

Es deber de las oficinas de instrumentos publicos en virtud del articulo 22 del decreto 2723,
proponer al Director técnico de registro estrategias, medidas y planes para la prestacion del
servicio publico en las distintas Orips del pais, y en este orden, mediante correo electronico del dia
21 de abril de 2017, enviado por los Registradores {as) de Instrumentos Publicos de la ORIPS
relacionadas en el presente acto administrativo, se solicita la suspension de términos y la no
prestacion del Servicio Publico Registral durante el dia 21 abril 2017 teniendo como base en la
falla masiva que presento el aplicativo SIR.

Mediante reporte emanado de ia Oficina De Tecnologias de La Informacién, se deja constancia de
ia falla sefialada anteriormente a nivel nacional en todas las oficinas de registro de, razén por la
cual se ve afectado el normal funcionamiento de las oficinas de registro de instrumentos publicos y
en ese entendido el servicio pablico registral.

Es deber de la Direccion Técnica de registro segin lo sefialado en el articulo 20 del decreto 2723
de 2014, adoptar medidas de contingencia cuando las oficinas de registro presenten atraso o
problemas con el sistema de informacion registral y en virtud de lo anterior, garantizar siempre la
correcta e idonea prestacion del servicio pablico registral.

Que escalada la situacidon descrita al comité directivo de la entidad, la alta gerencia aprobé la
medida de contingencia presentada por la Direccion Técnica de registro, tendiente a garantizarle
sus derechos al usuario.

“Es deber de todo servidor publico, segun el Numeral 13, Articulo 34 de la Ley 734 de 2002,
“motivar las decisiones que 1o requieran, de conformidad con la Ley.”

Esta Direccion, teniendo en cuenta los motivos expuestos, considera procedente autorizar la
suspension de términos y 1a no prestacion del Servicio Piblico Registral, durante el dia 21 de abril
de 2017, en consecuencia,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Autorizar la Suspensién de Términos y la no prestacion del Servicio
Puablico Registral, en las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos gue funcionan con el
sistema de informacion registral SIR, el dia 21 de abril de 2017 a partir de las 11:00 AM debido a lo
expuesto en la parte motiva de esta providencia.

ARTICULO SEGUNDO: Los documentos cuyo término perentorio sea, el dia 21 de abril del 2017 y
no hayan podido ser radicados con la adopcion de la presente decision, podran ser radicados el
siguiente dia habil a ta precitada fecha.

ARTICULO TERCERO: La suspension de términos durante el dia 21 de abril de 2017, es de
naturaleza juridica y legal y no significa la suspension de la actividad laboral, por cuanto esta debe
cumplirse de conformidad con el horario interno de trabajo autorizado, por lo tanto, los
Registradores (as), velaran el cumplimiento del horario de labores.

ARTICULO CUARTO: Enviar copia de la presente Resclucién a los Registradores (as) de
Instrumentos Publicos de la ORIPS que funcionan con el sistema SIR para que comunigue lo
pertinente a los funcionarios de cada oficina autorizado y replicar al usuario la medida adoptada
por la entidad.
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ARTICULO QUINTO: La presente resolucion debe ser fijada en un sitio visible al publico, para que
sea conocida por los usuarios del servicio pdblico registral y ciudadania en general y en |la pagina
web de la Entidad (www. supernotariado gov ¢o).

ARTICULO SEXTO: El Administrador Regional del Sistema de Informacién Registral — SIR, de
cada Oficina de Registro, debe incluir en el sistema, Io concerniente a la decision adoptada frente
a la autorizacion de la suspension de términos y la no prestacion del Servicio Pablico Registral,
durante el dia 21 de abril de 2017,

ARTICULO SEPTIMO: Contra el presente acto administrativo no procede recurso alguno.

ARTICULO OCTAVO: Esta resolucion, rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en BogotaD C. alos 2 1 ABR 201,',
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o 2 EL SIERRA PACHECO
Director Técnico de Registro
Superintendencia de Notariado y registro
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